
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CANCELACION DE MATRICULA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
cpiedemonte.co 



MANUAL CANCELACION DE MATRICULA 

 

1. Ingresamos a nuestra página web mediante el siguiente link:  

www.cpiedemonte.co , seguidamente procederemos a seleccionar 

el texto señalado con la flecha roja que dice “Trámites en Línea” 

 

 

2. Luego seleccionamos la imagen marcada con la flecha roja 

http://www.cpiedemonte.com/


3. Buscamos nuestra Cámara de Comercio 

 

4. Ingresamos nuestros datos correspondientes e ingresamos 

 



5. Puedes realizar consultas de tus datos mediante el número de 

matrícula, identificación de NIT, o mediante palabras clave. Una vez 

que hayas proporcionado la información requerida, procedemos a 

hacer clic en el botón azul que dice “Continuar” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Una vez seleccionamos diligenciemos nuestros datos, nos aparecerá 

el siguiente menú, en el cual vamos a dar clic en el “icono con los 3 

puntos” 

 

7. Oprimimos en la casilla que dice “Tramites del Registro Mercantil y de 

ESADL”, y se nos desplegara varias casillas más, en donde vamos a 

seleccionar la que dice “Solicitud de cancelación del Registro 

Mercantil” 

 



8. Nos aparecerá lo siguiente:  

1. Nuestro número de matricula  

2. El motivo de nuestra cancelación, en donde tendremos varias 

opciones a escoger 

3. Y en la casilla que dice “Observaciones” escribimos “DEJAR DE SER 

COMERCIANTE” y damos clic en “Continuar” 

 

 

9. Nos saldrá el siguiente cuadro, en donde nos preguntara si queremos 

continuar, y daremos en el botón que dice “Si”, para poder continuar 

con nuestro proceso de cancelación de matricula 

1) 
2) 

3) 



10. Cuando hallamos dado clic en el botón “Si”, nos redirigirá al siguiente 

apartado en donde nos mostrara nuestros datos del trámite, y el valor 

de la cancelación de nuestra matricula, y en la última parte nos saldrá 

3 opciones “Firma electrónica”, “Ver soporte” y “Abandonar”, la 

opción de firma electrónica es para poder continuar con nuestro 

proceso, en la opción de ver soportes nos dejara ver o imprimir, 

nuestro soporte de cancelación, y la opción de abandonar será para 

cancelar todo el proceso. 



11.  Una vez hallamos firmado electrónicamente nos saldrá un cuadro 

que nos confirmará que hemos firmados electrónicamente, después 

vamos a dar clic en “Continuar” 

 

12.  Damos clic en “Recibir Pago” 



13. Recuerda que con el número de recuperación puedes retomar el 

trámite si se presenta alguna eventualidad. Das clic en continuar. 

 

14. Llena los datos del cliente pagador. Ten en cuenta, que es a quien se 

le generará la factura electrónica 

 



15.  Escribimos el correo electrónico al cual queremos que llegue nuestro 

certificado de cancelación, luego procedemos a dar clic en “Pagar 

con Sistemas Tucompra” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20carsan@gmail.com 



16.  Importante verificar los datos del usuario, escribir número de celular y 

dar clic en la casilla de “Acepto política tratamiento de Datos”, luego 

seleccionas el medio de pago. 
 

17.  Seleccionamos nuestro Tipo de Banco y el tipo de persona ya sea una 

“Persona Natural” o “Persona Jurídica” 

 



18.  Inmediatamente te llegará a tu correo electrónico un mensaje donde 

nos tendrá el Sobre Digital que descargaremos 

 

19.  Al descargar el sobre digital busca la imagen del clic, dentro de ella 

estará el formato en PDF firmado electrónicamente 

 

 

 

 

 

 

 

 



20.  Este será nuestro documento de solicitud de cancelación de nuestra 

matricula 

 

 

 

 


